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DECLARACIÓN DE COMPROMISO CON EL SISTEMA DE 

CONTINUIDAD DE NEGOCIO 

 

En calidad gerente de Direxis Masats Aragón, manifiesto mediante esta 

declaración el compromiso firme de la organización con la continuidad de sus 

operaciones críticas y la gestión eficaz de emergencias e incidentes que 

puedan afectar la prestación de sus servicios esenciales. 

 

La continuidad del negocio no es solo una exigencia normativa, sino una 

responsabilidad organizativa que garantiza la resiliencia operativa, la 

protección de las personas, la seguridad de los activos y la confianza de 

los ciudadanos y de las autoridades responsables de la movilidad pública. 

MASATS Aragón asume como principios fundamentales: 

• La planificación anticipada y la evaluación constante de vulnerabilidades. 

• El entrenamiento y concienciación de las personas ante escenarios 

disruptivos. 

• La cooperación eficaz con CTAZ, proveedores y organismos públicos. 

• El cumplimiento estricto de los requisitos legales aplicables. 

• La mejora continua de las capacidades de respuesta y recuperación. 

 

Este compromiso se materializa en el desarrollo, mantenimiento y mejora del 

presente Sistema de Gestión, integrado a su vez en el Sistema de Gestión de 

DIREXIS para aquellas actividades comunes, como auditorías, acciones 

correctivas y gobernanza documental. 

Reafirmo el respaldo de la Dirección al despliegue efectivo del sistema, su 

integración en la operativa diaria y su evaluación periódica. 
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